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1. WSTEP

Kodeks Etyki tworzy zabior wartosci i zasad postepowania, ktorymi muszg kierowac sie
wszyscy. Wartosci te i zasady stanowig podstawe dziatania Firmy Handlowo-Produkcyjnej
PAK Sp. z o.0. dlatego tez pracownicy i wspotpracownicy zobligowani sg do ich
przestrzegania. Kodeks zawiera wytyczne, ktére majg przypomina¢ o tym, ze wszyscy
powinni postepowac tak, aby wspoétpraca odbywata sie zgodnie z z oczekiwaniami
i wyznaczonym kierunkiem w celu zachowania tozsamosci i kultury organizacyjnej Firmy.
Osiagniecie sukcesow i satysfakcji z naszej pracy zwigzane jest ze stworzeniem zespotu
Swiadomego wartosci, przestrzegajgcego zasad, majgcego poczucie bezpieczenstwa
i wspolnoty w dziataniu.

Kodeks Etyki nie zastepuje regulacji prawnych. Jest to wewnetrzny dokument Firmy
Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0., w ktorej promowany jest wzajemny szacunek,
przestrzeganie zasad etycznych, przestrzeganie praw czitowieka i ochrony srodowiska
poprzez stosowanie wypracowanych wzorcow uczciwego postepowania, obowigzujgcych
uregulowan, przepisbw prawnych oraz postepowania zgodnie z wyznaczonymi
standardami etycznymi. PodkreSlajgc wage przestrzegania wartosci i zasad
w niniejszym dokumencie zawarto réwniez system zgtaszania wystepujgcych
nieprawidtowosci w tym zakresie.

Niniejszy Kodeks Etyki zatwierdzony zostat przez Zarzad Firmy, ktéry zobowigzuje sie tym
samym do regularnego monitorowania przestrzegania wytycznych w nim zawartych oraz

aktualizowania jego tresci na podstawie uzyskanych wnioskéw.

2. WARTOSCI | ZASADY W SRODOWISKU WEWNETRZNYM FIRMY

2.1. Warunki pracy, wynagrodzenie

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. przestrzega obowigzujgcych przepiséw
prawa pracy, cywilnego i powszechng praktyke w zakresie zawierania stosunku pracy.
Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. wynagradza pracownikow spetniajgc
standardy ustawowe. Wypftaty wynagrodzenia sg regularne, spetniajgce wymagania prawa

pracy. Kazdy pracownik jest informowany o zasadach wynagradzania.
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2.2. Zakaz dyskryminacji i rowne traktowanie

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. nie akceptuje jakiejkolwiek formy
dyskryminacji przy zatrudnieniu oraz w stosunkach pracy. Przestrzega zakazu
dyskryminacji i nie toleruje przesladowania ze wzgledu na: rase, status spoteczny,
pochodzenie etniczne lub narodowe, religie, uposledzenie, inwalidztwo, pte¢, orientacje
seksualng, zwigzek lub przynaleznos¢ polityczng, wiek czy stan cywilny, czionkostwo
w organizacjach pracowniczych i kazdy inny czynnik bedgcy zrédtem dyskryminacii.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. gwarantuje wolno$¢ poglagddéw, sumienia
i religii oraz swobode przekonan i wypowiedzi. Zapewnia Srodowisko pracy, w ktorym
kazdy pracownik powinien by¢ traktowany z szacunkiem i godnoscig oraz powinien miec¢
Zzapewnione rowne szanse rozwoju.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. nie akceptuje mobbingu, molestowania
fizycznego, seksualnego, psychologicznego czy werbalnego, jak réwniez zastraszania
badz znecania sie nad jakimkolwiek pracownikiem.

Szczegotowe zasady, dotyczgce przeciwdziatania zjawiskom o charakterze mobbingu,
dyskryminacji i wykorzystywaniu seksualnemu obowigzujgce w Firmie Handlowo-
Produkcyjnej PAK Sp. z o.0. zawarte zostaty w Zataczniku Nr 1 Z 1/KE Polityka
przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i wykorzystaniu seksualnemu.

2.3. Ochrona danych osobowych

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. przestrzega przepisow dotyczgcych ochrony
danych osobowych. Zabezpiecza dokumentacje z danymi osobowymi, ktére udostepnia
tylko i wytgcznie w sytuacjach wymaganych prawem. Informuje o przetwarzaniu danych
osobowych dotyczgcych osoby, ktérej dane dotycza.

2.4. Naduzywanie alkoholu i sSrodkéw odurzajacych

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. nie akceptuje sytuacji, w ktérych pracownicy
lub pracownicy firm wspotpracujgcych pracujg / przystepujg do pracy pod wptywem
alkoholu lub srodkéw odurzajgcych, w tym narkotykéw.

2.5. Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw i wspotpracownikéw

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. zapewnia bezpieczne i higieniczne
srodowisko pracy, uwzgledniajgc aktualny stan wiedzy na temat prowadzonej dziatalnosci

oraz specyficzne czynniki ryzyka. Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0.:
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a) organizuje miejsca pracy W SposOb nie zagrazajgcy zdrowiu i bezpieczenstwu
zatrudnionych,

b) podejmuje srodki przeciwdziatajgce wypadkom i utracie zdrowia w pracy,

c) przeprowadza pomiary srodowiska pracy,

d) opracowata i wprowadzita w zycie zasady i procedury majgce na celu uniknigcie
wypadkow i uszczerbkoéw na zdrowiu podczas i w miejscu pracy,

€) monitoruje i aktualizuje wprowadzone zasady i procedury,

f) szkoli pracownikow regularnie i informuje o zmianach zasad i procedur,

g) zapewnia pracownikom odziez i obuwie ochronne, $rodki ochrony indywidualnej oraz
higieniczne srodowisko pracy.

Pracownicy firm wspotpracujgcych z Firmg Handlowo-Produkcyjng PAK Sp. z 0.0. sg
zobowigzani do przestrzegania przepiséw i standardbw BHP Firmy Handlowo-
Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0.

W przypadku stwierdzenia zagrozen dla zdrowia i bezpieczenstwa pracownicy Firmy
Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z o.0. i pracownicy firm wspotpracujgcych sg uprawnieni
do zgtaszania wnioskéw i wspétpracy w celu poprawy BHP. W przypadku zagrozenia zycia
i zdrowia mogg opusci¢ miejsce pracy bez koniecznosci uzyskania pozwolenia od
przetozonych.

2.6. Bezpieczenstwo i ochrona przeciwpozarowa

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. zabezpiecza niebezpieczne materiaty
i sprzet, stosuje oznakowania wskazujgce na zagrozenie i przechowuje je w wyznaczonym
miejscu, zgodnie z przepisami i okreslonymi zasadami. Zapewnia szkolenia pracownikow
w zakresie przechowywania materiatdw niebezpiecznych i ochrony przeciwpozarowej ze
szczegolnym zwroceniem uwagi na:

a) plan ewakuacyjny, w tym wyjscia ewakuacyjne,

b) usytuowanie sprzetu gasniczego, apteczek.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. przeprowadza c¢wiczenia ewakuacyjne
w celu weryfikacji praktycznej znajomosci zasad ewakuacii.

2.7. Praca dzieci

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. przestrzega zakazu zatrudniania

pracownikdéw miodocianych. Uwaza, ze praca nie moze ingerowa¢ w proces edukaciji i ze
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kazde dziecko trzeba chroni¢ przed pracg stanowigcg ryzyko dla zdrowia fizycznego i
psychicznego.

2.8. Praca przymusowa

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. przestrzega zakazu pracy przymusowej.
Oznacza to, ze wszelkie stosunki pracy, w ktorych swiadczenie pracy jest:

a) nielegalne,

b) wymuszane przemocg lub grozbg, jak np. niewolnictwo, wiezienie, przymusowe
odpracowywanie dtugu, stosowanie kar cielesnych, przymusu psychicznego i fizycznego
oraz zniewazania sg zabronione i nieakceptowane.

Szczegdtowe zasady, dotyczgce przeciwdziatania zjawiskom o charakterze zatrudniania
przymusowego oraz zatrudniania dzieci obowigzujgce w Firmie Handlowo-Produkcyjnej
PAK Sp. z o0.0. zawarte zostaty w Zatgczniku Nr 2 Z 2/KE Polityka przeciwdziatania
zatrudnieniu przymusowemu i zatrudnianiu dzieci.

2.9. Wolnos¢ zrzeszania sie

W Firmie Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0. uznawana jest wolno$¢ zrzeszania
i organizowania sie pracownikéw oraz prowadzenia zbiorowych Ilub indywidualnych
negocjacji przez pracownikéw zgodnie z przepisami i regulacjami prawnymi. Pracownicy
majg prawo zrzeszania sie zgodnie z wtasnym wyborem w celu wspierania, bgdz ochrony
interesow pracownikdéw lub do przystgpienia do takiego zrzeszenia. Firma Handlowo-
Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. nie akceptuje zadnej dyskryminacji i zadnych srodkow
dyscyplinarnych przeciwko zatrudnionym, ktérzy w sposéb pokojowy i zgodny z prawem
korzystajg z prawa do zrzeszania sie i negocjowania.

2.10. Przeciwdziatanie korupcji

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. przestrzega zasad uczciwej konkurencji,
zapobiega przekupstwu, nielegalnym ptatnosciom i korupcji. W Firmie Handlowo-
Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0. obowigzuje zakaz proponowania oraz przyjmowania tapowek
lub innych nielegalnych swiadczen w celu zawarcia lub zachowania transakciji, pracownicy
Firmy Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0. nie mogg czerpac jakichkolwiek korzysci ani
pomaga¢ w osigganiu korzysci z zaistniatych okazji, jakie mogg powsta¢c w wyniku
nieuprawnionego wykorzystania informacji powzietej w zwigzku z zatrudnieniem w Firmie

Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0. lub piastowaniem stanowiska w Firmie.
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Obowigzkiem wszystkich pracownikow jest unikanie dziatalnosci prowadzacej do konfliktu
interesow.

2.11. Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. stosuje wobec swych kontrahentéw Srodki
bezpieczenstwa finansowego. Zakres stosowania jest okreslany na podstawie oceny
ryzyka prania pieniedzy i finansowania terroryzmu, dokonanej w wyniku analizy,
z uwzglednieniem w szczegolnosci rodzaju klienta, stosunkéw gospodarczych, produktow

lub transakgciji.

3. WARTOSCI | ZASADY W SRODOWISKU ZEWNETRZNYM FIRMY

3.1. Dbatos¢ o ochrone srodowiska

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. przestrzega przepisow prawnych w zakresie
ochrony s$rodowiska naturalnego, ogranicza wptyw swojej dziatalnosci na $rodowisko
naturalne, minimalizujgc zuzycie zasobdéw naturalnych oraz wytwarzanie odpadow
powstajagcych w wyniku biezgcej dziatalnosci. Wytwarzane odpady produkcyjne
odprowadzane sg do odzysku lub unieszkodliwiane zgodnie z zasadami
rekomendowanymi przez miedzynarodowe standardy branzowe.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. wymaga od swoich pracownikow
odpowiedzialnosci za wyniki w kontekscie ochrony $rodowiska. Wspiera rozwdj,
technologie przyjazne srodowisku i pracuje nad redukcjg konsumpcji zasobdéw np. energii,
wody, odpadow.

3.2. Interes konsumentéw

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. zapewnia, zZe jej produkty spetniajg wymogi
dotyczace bezpieczenstwa zywnosci a informacje dotyczgce produktéw znajdujg sie na
opakowaniach i stronie internetowe;j.

3.3. Relacje z konkurencja

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0:

a) nie akceptuje nieuczciwych praktyk rynkowych i braku zgodno$ci z prawem ochrony
konkurencji i konsumenta,

b) dba, aby pracownicy kontaktujgc sie z konkurencjg zachowywali poufny charakter

informacji handlowych lub danych innego rodzaju,
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c) nie wykorzystuje swojej pozycji na rynku w sposéb sprzeczny z prawem lub praktykami
rynkowymi.

3.4. Relacje z odbiorcami

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0.:

a) doktada wszelkich staran, aby jej wyroby byly zgodne z deklarowanymi parametrami
jakosci i wymaganiami stanowionymi przez narodowe i miedzynarodowe normy,

b) jest Swiadoma waznosci terminowosci wszelkich dostaw,

c) podczas realizacji procesu sprzedazy nie bedzie uzywata zadnych innych srodkéw poza
prawnie uznanymi metodami handlowymi.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. uwaza uzyskane informacje od odbiorcow za
poufne.

3.5. Relacje z dostawcami

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. dotozy wszelkich staran by wspétpracowac
wylgcznie z dostawcami i podwykonawcami, ktorzy przestrzegajg miedzynarodowych praw
cztowieka oraz praktyk i przepisow prawa z zakresu ochrony srodowiska.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0.:

a) reaguje na obecne oczekiwania odnosnie produktow nie wydzielajgcych szkodliwych
substancji oraz produktow przyczyniajgcych sie do zdrowszego srodowiska,

b) uznaje wszelkie zawarte umowy i zasady zwigzane z ptatnosciami,

c) wszystkie informacje o relacjach z dostawcami uwaza za poufne.

3.6. Komunikacja

Komunikacja musi by¢ zgodna z wartosciami i zasadami Firmy Handlowo-Produkcyjnej
PAK Sp. z o.0., w celu zapewnienia jej prawidlowego funkcjonowania. Pracownicy
i wspotpracownicy Firmy Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z 0.0. sg zobowigzani podczas
komunikacji o zadbanie w sposob profesjonalny o poufnos¢ informaciji. Informacje poufne
nie mogg byc¢ tematem rozmow i publikacji. W korespondencji za posrednictwem poczty

elektronicznej powinien by¢ zachowany formalny jezyk biznesowy.
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4. SYSTEM WYJASNIANIA WATPLIWOSCI | ZGLASZANIA NARUSZEN

W celu wyjasnienia watpliwosci lub odpowiedzi na nurtujgce pytania zwigzane
z zachowaniami nalezy zwréci¢ sie do swojego bezposredniego przetozonego lub innych
przedstawicieli kadry zarzgdzajgcej/kierowniczej.
Jezeli podejrzewasz naruszenie norm etycznych, przyjetych standardéw postepowania,
regulacji wewnetrznych w Firmie Handlowo-Produkcyjnej PAK Sp. z o.0,
a w szczegolnosci:
a) naruszenie przepisdw prawa powszechnego,
b) naruszenie regulacji wewnetrznych, w tym miedzy innymi regulaminéw pracy,
wynagrodzen, uktadéw zbiorowych, procedur zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng
pracy, procedur i praktyk finansowo-ksiegowych, procedur antykorupcyjnych, innych
polityk, procedur, instrukcji, uchwat i zarzadzen,
c) naruszenie Kodeksu Etyki,
d) inne sytuacje niezgodne z dobrymi praktykami przyjetymi przez Firme Handlowo-
Produkcyjng PAK Sp. z 0.0. i w niej obowigzujgcymi,
e) préby ukrycia informacji zwigzanych z powyzszymi przypadkami
to mozesz zgtosi¢ anonimowo lub nieanonimowo w nastepujgcy sposob:
a)do swojego bezposredniego przetozonego Ilub innych przedstawicieli kadry
zarzadzajgcej/kierowniczej w formie papierowej (mozesz uzy¢ formularza F 1/KE
Formularz zgtoszenia naruszen i nieprawidfowosci) lub w drodze ustnego zgtoszenia,
b) jezeli istniejg powody wykluczajgce zgtoszenie swojemu bezposredniemu
przetozonemu lub innemu przedstawicielowi kadry zarzgdzajgcej/kierowniczej to mozna je
wystaé w formie papierowej na adres:

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0., ul. Towarowa 15, 87-100 Torun

lub elektronicznej na adres e-mail: info@pak.torun.pl
Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o.0. gwarantuje, ze fakt zgtoszenia dokonany
w dobrej wierze nie bedzie skutkowat dla pracownika lub wspoétpracownika negatywnymi
konsekwencjami, takimi jak zwolnienie z pracy czy zastosowanie innych srodkéw represii.

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. zabrania jakichkolwiek dziatan przeciwko
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zgtaszajgcym naduzycia lub nieprawidtowo$ci, jesli zgtoszenie byto dokonane w dobrej
wierze.

Niedopuszczalne jest wykorzystywanie przez pracownikow lub wspotpracownikow
kanatbw do zgtaszania podejrzen naruszen i nieprawidtowosci do przekazywania
nieprawdziwych informacji w celu umysinego wyrzadzenia szkody innym pracownikom lub
wspotpracownikom. Takie dziatania mogg wigzac¢ sie z konsekwencjami dyscyplinarnymi

dla os6b dziatajgcych w ztej wierze.

5. POSTEPOWANIE KONCOWE

5.1. Przestrzeganie przepisow

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. dba o poszanowanie i promocje
podstawowych zasad zawartych w szczegdlnosci: w Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka, Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy o fundamentalnych zasadach
prawa pracy, stosownych konwencjach majgcych zastosowania do dziatalnosci
prowadzonej przez Firme Handlowo-Produkcyjng PAK Sp. z o.0.. Przestrzega przepisy
umow miedzynarodowych, prawa obowigzujgcego w krajach prowadzenia dziatalnosci
handlowej, standardéw przemystowych.

5.2. Dzialania dyscyplinarne

Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z 0.0. zapewnia sprawiedliwe i ludzkie traktowanie
pracownikdbw podczas podejmowania dziatan dyscyplinarnych. Zasady stosowania kar
okresla Regulamin Pracy. Kare uwaza sie niebyta, a opis zawiadomienia o ukaraniu usuwa
z akt osobowych pracownika po roku nienagannej pracy.

5.3. Aktualizacja Kodeksu Etyki

Postanowienia kodeksu sg wdrazane i aktualizowane w zaleznosci od dostrzezonych
potrzeb oraz egzekwowane. Pracownicy i wspotpracownicy Firmy Handlowo-Produkcyjnej
PAK Sp. z 0.0. sg zaznajamiani z zasadami Kodeksu Etyki i wspierani w ich
przestrzeganiu. Firma Handlowo-Produkcyjna PAK Sp. z o0.0. wymaga od partnerow
biznesowych przestrzegania wszystkich aspektow zasad wynikajgcych z niniejszego
Kodeksu.
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6. DOKUMENTY ZWIAZANE

7. ZAPISY

F 1/KE Formularz zgtoszenia naruszen i nieprawidtowosci

--- Zgodnie z punktem 4

8. ZALACZNIKI

Z 1/KE Polityka przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminaciji i wykorzystaniu
seksualnemu

Z 2/KE Polityka przeciwdziatania zatrudnieniu przymusowemu i zatrudnianiu dzieci

9. ARCHIWIZACJA

Zastosowane skroty

PZds.SZ

Petnomocnik Zarzadu ds. Systemow Zarzadzania

PDK

Pracownik Dziatu kadr

DOKUMENT / ZAPIS

ODPOWIEDZIALNY

CZAS PRZECHOWYWANIA

Kodeks Etyki PZds.SZ przez caty okres aktualnosci
nieaktualny — 5 lat
Dokumentacja zwigzana PDK zgodnie z odpowiednimi

ze zgtoszeniami naruszen

regulacjami prawnymi

i nieprawidtowosci i wewnetrznymi
Wersja Przyczyna kolejnego wydania Data
A Wydanie pierwsze 08.08.2022
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